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1. DATOS GENERALES
1.1 Servicio social: Cuidado Transitorio Dia/ Noche
1.2 Nombre Unidad Centro Cuidado Transitorio Los Caminantes
Operativa
1.3 Fecha de 22/07/2025
diligenciamiento:
1.4 Puntaje Barthel 90
1.5 Tiempo de atencién > af 1.6 Lugar de Buga Valle
. ~ anos :
en el servicio (Afos) procedencia
2. DATOS DE LA PERSONA MAYOR
2.1 José Albeiro Zapata 2.2 No ldentificacion: 13456249
Nombr
esy
apellid
0S:
2.3 Sexo: [Masculino 2.4 73 2.5 Nivel educativo Primaria Incompleta
Edad:

HISTORIA DE VIDA
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Albeiro Zapata nacio en un pequefio pueblo llamado La Cama de Conocido, en el municipio de Buga
Valle, donde su vida comenzé en circunstancias complejas. En su hogar, se encontraba rodeado de|
una familia numerosa, pues era uno de sus siete hijos. Sin embargo, desde su nacimiento, sufrio la
ausencia de su madre, un hecho que marco su vida y que, sin duda, influy6 en su desarrollo emociona
y psicologico. A pesar de la ausencia materna, Albeiro crecié en un entorno donde, a pesar de todo,
sus padres adoptivos lo querian mucho. Desde muy joven, la vida le otorgé muchos regalos, aunque
no siempre estos fueran materiales, sino mas bien emocionales. Su cercania con su familia y los|
afectos que recibia de ellos le ayudaron a forjar una personalidad amable y sociable. A los cinco afios,
comenzO a mostrar un gran interés por aprender. Con sus padres apoyando su educacién, comenzd
a asistir a la escuela, a pesar de los retos de salud que su cuerpo empezaba a enfrentar. La educacion
fue para él un refugio, una forma de escapar de las dificultades que ya empezaban a acosarlo.in
embargo, las cosas no fueron faciles para él. A los 10 afios, enfrenté uno de los momentos mas dificiles
de su vida: los médicos le diagnosticaron un dafio cerebral como consecuencia de la profunda tristeza
gue le causé la muerte de su madre. La pérdida de la mujer que lo crio dejo una huella imborrable en
su corazoén al poco tiempo fallecié su padre adoptivo. Este evento le llevé a vivir momentos de soledad,
tristeza y angustia, pero también lo impulsé a luchar por salir adelante. El dafio emocional que sentig
fue una de las razones por las que decidi6 irse a buscar vida tan pequefia, aunque su determinacion
por seguir adelante le permiti6 mantener una vida funcional. No obstante, el impacto emocional de 14
pérdida de su madre y padre la compleja situacién en la que vivio su infancia comenzé a reflejarse en
su caracter. A lo largo de los afios, Albeiro desarrollé una personalidad algo compleja, marcada pofr
trastornos de ansiedad y agresividad. Fue en este punto cuando los médicos confirmaron que padecia
de un trastorno de personalidad, que le llevaba a tener episodios de agresion violenta ademas de
consumir sustancias psicoactivas y generar dependencias. Estos brotes de rabia parecian ser un grito
desesperado de alguien que, aun con toda la adversidad a su alrededor, no lograba encontrar la paz
interior que tanto anhelaba. A lo largo de su vida, traté de encontrar respuestas a sus problemas. El
diagnéstico psiquiatrico le dio un nombre y una explicaciéon a las emociones encontradas que lo
atormentaban desde joven. Pero con cada diagndstico y tratamiento, parecia estar mas lejos de
encontrar la estabilidad que deseaba. La hipertension y otros problemas de salud comenzaron a ser
una constante en su vida, sintomas claros del desgaste emocional que llevaba consigo. A pesar de
todo, nunca perdié la esperanza. El tiempo siguié pasando, y con él llegaron algunos cambios
significativos en su vida. A los 20 afios, comenzd a asistir a terapias y a seguir un tratamiento médico
gue le ayudard a manejar sus trastornos de salud. Aunque no podia olvidar los duros momentos de su
infancia, aprendi6 a gestionar sus emociones y a encontrar pequefios momentos de paz. Los recuerdos
de su madre seguian siendo dolorosos, pero con el tiempo, aprendié a aceptarlos como parte de su
historia. A medida que pasaban los afios, la hipertension y otros problemas médicos se volvieron mas
prominentes. No obstante, se mantuvo firme. Aunque la vida le habia puesto obstaculos dificiles, nunca
dej6 de pelear, las dificultades emocionales y las enfermedades no lograron apagar su espiritu. Su
vida, marcada por la pérdida, la lucha y la resiliencia, es testimonio de una persona que, a pesar de
las circunstancias, sigue adelante en busca de su propio camino hacia la paz ademas porque encontrg
una gran mujer que lo ama y se encuentra a su lado.

[ X] Riego de Habitar en Calle Habitante de Calle
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Motivo:

Habito en la calle producto de no contar con apoyo familiar y, durante el profundo duelo por pérdidas
econdmicas y su diagnostico de salud mental que ocasiond la pandemia. Desde entonces, reside en
uno de estos centros, donde ha encontrado un espacio de refugio y atencion minima.

VALORACION INTEGRAL - OBJETIVOS

3.1. AREA DE TRABAJO SOCIAL

VALORACION:

Identificar la red familiar, social e institucional, de apoyqg
para identificar las necesidades de la persona mayor |
proyectar la planificacién del caso.

Red de apoyo socio - familiar

1. ldentificar red socio familiar: tipo de vinculo:
cercano, distante o nulo.
No cuenta con vinculos cercanos solo su esposa
2. Red de apoyo social: amigos, organizaciones o
grupos de la comunidad.
No cuenta con ningun tipo de apoyo
3. Instituciones: que otros
servicios accede No refiere

Apoyo econdmico permanente

Subsidio SITP: No

Transferencia monetaria: No

Bono: Si

Ingreso por trabajo, familia y amigos: Esposa
Otro

Ning

ok wNPE

uno
Necesidad
prioritaria

1. En este momento desde trabajo social en que se
considera que se puede apoyar.

Construir concepto profesional:
Tras valoracion profesional se constata que Albeiro Zapata
carece de red familiar o social primaria y subsiste
Unicamente con apoyo institucional, lo que lo sitda en ung
condicion de alta vulnerabilidad social con riesgo de
exclusion social y aislamiento prolongado por ausencia de

soporte emocional, informativo o instrumental por ello se

OBJETIVOS:

e Restablecer redes de apoyo
comunitarias o institucionales.

e Promover su autonomia desde
una mirada integral, con enfoque
diferencial por edad y género.

Evaluar la posibilidad de
fortalecimiento del vinculo con
hijos.
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requiere una intervencién de trabajo social enfocada en: Ia
reconstruccion de vinculos de apoyo informal, mediante un
diagndstico participativo de su red social y la activacion de
redes naturales

(vecinos,  comunidad, grupos voluntarios) el
fortalecimiento emocional,

con estrategias psicosociales que brindan soporte
emocional, informativo y estratégico durante el proceso
la integracién socio-comunitaria sostenible, promoviendqg
su participacion regular en espacios comunitarios o grupos
de apoyo que generen cohesion, pertenencia
transformacién a largo plazo Todo ello se articula desde
un modelo ecoldgico-sistémico de intervencién que
combina  recursos  personales, institucionales
comunitarios para restituir el capital relacional, favorecer
su empoderamiento y asegurar continuidad, autonomia
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bienestar integral

Nombre del profesional: Andrea Sdnchez Guerrero

3.2 AREA DE PSICOLOGIA

VALORACION:

Recursos de afrontamiento y adaptacion

Piensa en un momento decisivo en tu vida

¢,Cémo actuaste en este momento que

sucedi6é? Cuando me aleje de mis hijos y

familia

¢, Cémo te has sentido en el proceso de adaptacion a las
dinamicas del servicio?

No es nada facil porque yo vivia bien con Rubi en una
habitacion compartir el espacio con tantas personas es
dificil.

Historia de diagndstico, como le afecta este a su vida
diaria

Mi problema psiquiatrico que a veces quiero pelear me
lleno de rabia ira que no puedo controlar

¢ Tiene algun diagnéstico, como le afecta este a su vida
diaria? Trastorno de bipolaridad

Adiccién y consumo, nivel de afectacion

Consumi6 basuco marihuana durante muchos afios,
hasta que hice proceso de desintoxicacion, pero aveces
siento ansiedad.

¢ Has tenido alguna situacion problematica que haya sido
dificil dejar? El consumo

¢,Has consumido o consume actualmente algun tipo de
sustancia

¢ Cual es y con qué frecuencia?

Descripcion emocional y actual

¢,Como describiria su estado de animo en el Gltimo mes?
Aveces siento angustia tristeza y se me activa el problema

OBJETIVOS:

Con base en la valoracioén integral plantee
los objetivos a corto, mediano y largo
plazo.

Fase corto plazo:

1. Aprender estrategias de
regulacion emocional.
2. Desarrollar una comunicacion
asertiva
3. Incrementar habilidades
instrumentales 4.
Fase mediano Plazo:

1.Fortalecer la autoestima y la
identidad personal.
2.Monitorear y disminuir sintomas de
depresion y ansiedad

Fase largo plazo:

1: Construccion de red social

sostenible

2: Mejora de autoestima y reduccion de
sintomatologia

3: Plan de mantenimiento y prevencion
de recaidas.

psiquiatrico Concepto profesional:
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Persona mayor Albeiro Zapata con trastorno afectivo
bipolar tipo | con patréon de ciclos rapidos y episodios
mixtos con marcada irritabilidad e hipomania, asociado 4
un trastorno por uso de sustancias (basuco/marihuana) ha
enfrentado un momento decisivo marcado por g
separacion de su nucleo familiar, lo cual ha generado un
alto impacto emocional, manifestado en sentimientos de
tristeza, angustia y reactivacion de su sintomatologig

psiquiatrica. Diagnosticada con
trastorno bipolar, presenta dificultades en el control de
impulsos,

episodios de ira y una historia prolongada de consumo de
sustancias psicoactivas, con recaidas ocasionales
asociadas a la ansiedad. El proceso de adaptacion a
entorno institucional ha sido complejo, debido a la pérdida
de privacidad y contencién afectiva, lo cual evidencia la
necesidad de una intervencion integral en salud mental y|
adicciones.

Nombre del profesional: Sonia Carolina Garces

3.3. AREA DE NUTRICION

¢Asisti6 a nutricion? No

¢ Consume complemento nutricional?
Ninguno Cuanto consume de la
alimentacién actual

Que alimentos no consume: Ninguno
¢ Por qué? No aplica

Circunferencia de

pantorrilla: 32 cm

Concepto profesional:
Persona mayor con estado nutricional

VALORACION: OBJETIVOS:

Peso: 53 Kg Evitar deterioro nutricional, ofreciendo los tiempos
Talla: 156 cm de comida de acuerdo a su asistencia al Centro
Clasificacién nutricional: Normal Transitorio.
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adecuado, sin ninguna patologia que afecte su
estado nutricional, con adecuado consumo de
alimentos dentro del centro.

Nombre del profesional: Andrea Paola Camacho Flores

3.4 AREA TERAPIA OCUPACIONAL

VALORACION:

La persona mayor demuestra una notable
independencia en la realizacion de actividades de
la vida diaria e instrumentales de la vida cotidiana,
En el ambito sensoriomotor, mantiene buena
percepcion de color, forma y tamafio, asi comg
una excelente capacidad auditiva para discriminair
diversos sonidos. Su movilidad es fluida, con
habilidades de agarre solidas y una destreza
destacada en la manipulacion de objetos, lo que
contribuye a su habilidad tanto en la motricidad
gruesa como fina. En el plano cognitivo, destaca
por mantener un enfoque claro y una
concentracion que le permite planificar respuestas

concretas y logicas. En el @ambito socioemocional,
presenta diagndstico de esquizofrenia, por lo

tanto, su estado

OBJETIVOS:

e Mantener las habilidades cognitivas como &
memoria, la atencién, el seguimiento de
instrucciones por medio de las actividades
gue se realizan en la unidad.




ALCALDIA MAYOR LA INCLUSION SOCIAL
DEBOGOTADC.

PROCESO PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES PARA | version:

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL FORMATO GESTION DE CASO

NO CONTROLADO

Cadigo:

Fecha:

Pagina:

emocional es variante y tiene poca comunicacién
con otras personas mayores. En el tiempo libre le
gusta ver peliculas, realizar actividad fisica, leer y
tiene interés por aprender a tocar la guitarra.

Nombre del profesional: Nelly Esperanza Agreda Espafia

3.5 AREA EDUCACION FISICA

VALORACION:

Habitos de vida saludable

¢ Usted ha practicado algun
deporte? No

¢ Tiene alguna condicién médica que le impida realizar
actividad fisica? No

Con qué frecuencia realiza
actividad fisica Muy poca
frecuencia

Cuanto tiempo puede dedicar a la
actividad fisica 30 minutos cuando
camino

Concepto profesional

Se recomienda la implementacion de un programa de
ejercicio fisico personalizado y progresivo que contemple
actividades de movilidad articular, fortalecimiento muscular
y equilibrio, adaptadas a las capacidades individuales de
adulto mayor. La evidencia cientifica respalda que Ia
préctica regular de ejercicio en personas mayores mejora lg
funcionalidad, reduce el riesgo de caidas y enfermedades
crénicas, y favorece la salud mental y emocional. Es
fundamental iniciar con sesiones breves y de baja
intensidad, incrementando gradualmente la duracion Yy
complejidad, siempre bajo supervision profesional. Ademas,
se sugiere fomentar la participacion en actividades grupales

para promover la interaccién social y el bienestar general.

OBJETIVOS:

Con base en la valoracion integral plantee
los objetivos a corto, mediano y largo

plazo.

PwnPE

o u

iniciar actividad fisica regular
Mejorar la movilidad articular
Fomentar la participacién social
Incrementar la intensidad y
variedad del ejercicio

Establecer una rutina semanal
Monitorear el progreso y ajustar el
plan

Nombre del profesional: Sebastian Galeano

4. PLANIFICACION DEL CASO

La planeacion del caso de la persona mayor se desarrolla desde un enfoque interdisciplinario que
atiende de manera integral sus necesidades particulares. En el &mbito psicoldgico, la intervencion se
orienta a fortalecer el bienestar emocional y mental mediante el acompafiamiento terapéutico, la
estimulacion de las capacidades cognitivas y la implementacion de estrategias que permitan afrontar
la soledad, la ansiedad y los procesos de duelo, favoreciendo asi la autonomia y la calidad de vida.
En cuanto a nutricion, se disefia un plan alimentario ajustado a la edad, el estado de salud y las
condiciones médicas de la persona, procurando un equilibrio adecuado de nutrientes, control de
enfermedades croénicas como hipertension y diabetes, prevencion de la desnutricion y promocién de
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facilitar la participacién en programas de bienes
fortaleciendo la inclusién social. Por su parte, el

mayor

habitos saludables de alimentacién e hidratacion. Desde el trabajo social, se lleva a cabo un analisis
del entorno familiar y comunitario para identificar redes de apoyo, gestionar recursos disponibles y

personalizadas que combinan caminatas suaves, ejercicios de movilidad, fortalecimiento muscular
progresivo y actividades recreativas que favorecen la coordinacion y el equilibrio, con el fin de
mantener la funcionalidad, promover la independencia y prevenir riesgos de caidas. En conjunto,
esta articulacion de acciones interdisciplinarias busca garantizar un acompafiamiento integral que
responda de manera equilibrada a las dimensiones fisicas, emocionales y sociales de la persona

tar, reduciendo factores de vulnerabilidad y
area de actividad fisica propone rutinas

5. SEGUIMIENTOS INTEGRALES

FECHA:
SEGUIMIENTO 1:

FECHA: 03/09/2025
SEGUIMIENTO 1:

Se realizé seguimiento al sefior Albeiro Zapatal
desde el abordaje interdisciplinario. Desde el
area de Psicologia, se ha trabajado en el
desarrollo de wuna comunicacién asertiva
mediante ejercicios enfocados en la expresion
emocional, la escucha activa y el manejo
adecuado de los limites, evidenciandose una
mejor disposicion para expresar sus ideas VY|
necesidades de forma clara y respetuosa. En
Terapia Ocupacional, se ha trabajado en el
mantenimiento de habilidades cognitivas como
memoria, atencibn y seguimiento de
instrucciones, a través de actividades como
juegos de mesa estructurados, rutinas
secuenciales y ejercicios de orientacién
temporal, con buena participacion y respuestal
por parte del usuario. Desde Educacion Fisica,
se inicié un plan de actividad fisica regular con
ejercicios basicos de movilidad, coordinacion vy
caminatas suaves, los cuales ha realizado con
buena tolerancia y disposicion. Desde Trabajo
Social, se estan realizando acciones para
facilitar el acercamiento con su familia, con el fin
de fortalecer los vinculos afectivos y reconstruir
su red de apoyo. Finalmente, desde el area de
Nutricion, se brindé orientacion enfocada en
adoptar una alimentacion saludable, equilibrada|
y adaptada a sus necesidades individuales,
promoviendo el consumo adecuado de

alimentos y fomentando hébitos alimentarios

Desde Psicologia, se observa progreso en g
comunicacion asertiva; el usuario expresa sus ideas
con mayor claridad y respeto, aplicando técnicas de
escucha activa y manejo emocional.

En Terapia Ocupacional, mantiene buena atencion,
memoria y seguimiento de instrucciones durante
actividades estructuradas, cumpliendo el objetivo de
conservar sus funciones cognitivas.

Desde Educacion Fisica, participa de manera
constante en ejercicios de movilidad y caminatas
suaves, mostrando buena tolerancia y disposicién, lo
gue contribuye a su bienestar fisico.

En Trabajo Social, se han fortalecido los procesos de|
acercamiento familiar, evidenciandose mayor apertura|
para reconstruir vinculos afectivos y redes de apoyo.
Desde Nutriciébn, ha mostrado adherencia a las
recomendaciones alimentarias, incorporando habitos
saludables en su dieta diaria.

Conclusién: Se evidencian avances significativos en
las areas emocional, cognitiva, fisica y social,
cumpliendo los objetivos establecidos

NOMBRES DE LOS PROFESIONALES:

Sonia carolina Garces Psicélogo
Nelly Esperanza Agreda Terapeuta
Ocupacional Sebastian Galeano

Educador Fisico
Patricia Calderon Trabajadora
social

Andrea Camacho Nutricionista
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positivos. Se recomienda continuar con el
acompafamiento interdisciplinario, ajustando

las estrategias de intervencion segun la
evolucion de la persona mayor.

NOMBRES DE LOS PROFESIONALES:

Sonia carolina Garces Psicélogo

Nelly Esperanza Agreda Terapeuta
Ocupacional

Sebastian Galeano Educador
Fisico

Andrea Sanchez Guerrero Trabajadora
Social

Andrea Camacho Nutricionista

FECHA: 25/10/2025
SEGUIMIENTO 3
Desde Psicologia, el usuario demuestra
estabilidad emocional y manejo adecuado de
limites, comunicandose de forma respetuosa Y
empética.

En Terapia Ocupacional, mantiene un
rendimiento constante en actividades de
memoria y légica, mostrando mayor autonomial
y concentracion.
Desde Educacion Fisica, incrementd la duracion
y frecuencia de sus ejercicios, mejorando su
coordinacion, movilidad y condicion fisica
general.
En Trabajo Social, se evidencia avance en la
comunicacion con su familia y disposicidn parg
fortalecer lazos afectivos, cumpliendo el objetivg
de restablecer su red de apoyo.

Desde Nutricién, conserva buena adherencia al
plan alimentario y mejora en sus habitos de

hidratacion 'y consumo de alimentos
balanceados.
Conclusién: ElI sefior Albeiro Zapata ha

cumplido los objetivos propuestos en cada area,
mostrando progreso integral en su salud fisica,
emocional y social.

NOMBRES DE LOS PROFESIONALES:

FECHA: 26/11/2025
SEGUIMIENTO 3
Desde Psicologia, el usuario algunas veces demuestrg
inestabilidad emocional debido a la falta de
medicamentos, sin embargo, se logra estabilizar con
ejercicios de respiracion y dialogo.

En Terapia Ocupacional, mantiene un rendimiento
constante en actividades de memoria y lOgica,
mostrando mayor autonomia y concentracion, se
preocupa por mantener una buena presentacion
personal.

Desde Educacién Fisica, participa de las actividades,
por lo tanto, se ha observado que ha mejorado su
coordinacion, movilidad y condicion fisica general.
En Trabajo Social, se evidencia avance en Ila
comunicacion con su familia y disposicion parg
fortalecer lazos afectivos, cumpliendo el objetivo de
restablecer su red de apoyo.
Desde Nutricién, conserva buena adherencia al plan
alimentario y mejora en sus habitos de hidratacion |
consumo de alimentos balanceados.
Conclusién: El sefor Albeiro Zapata ha cumplido los
objetivos propuestos en cada area, mostrando
progreso integral en su salud fisica, emocional Y|
social.

NOMBRES DE LOS PROFESIONALES:

Sonia carolina Garces Psicologo
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Responsable [Sonia Garces

Nota: los datos personales aqui consignados tienen caracter confidencial, razén por la cual es un deber y un
compromiso de los asistentes y de la Secretaria Distrital de Integracion Social no divulgar informacién alguna
en proposito diferente a la de este registro so pena de las sanciones legales a que haya lugar de acuerdo con
la Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de

2013.
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